CHINH SACH BAO VE DU LIEU CA NHAN
TAI CONG TY TNHH ORIFLAME VIET NAM

GIAI THICH TU NG

“Oriflame” hay “Cong ty” c6 nghia la Céng ty TNHH Oriflame Viét Nam, mét doanh nghiép dugc
thanh 1ap hop phap theo phap luét Viét Nam, Gidy chimg nhan Pang ky doanh nghiép 56 0302934253
cap ngay 11 thang 9 nam 2009, c6 tru sé chinh tai s6 100-102 Nguyén Vin Troi, Phuong 8, Quan Phu
Nhuan, Thanh pho Hd Chi Minh, Viét Nam.

“Chinh Sach” c6 nghia 1a Chinh sach bao vé dir li¢u cd nhan ghi nhan tai Chinh sach nay va cac phu
luc ctia no ciing nhu cac hudng dan thuc hién c6 thé duoc Oriflame ban hanh phu hop véi quy dinh cta
phap luat.

“Quy Pinh Phap Luit” c6 nghia la tit ca cac van ban quy pham phap luat caa nude Cong hoa Xa hoi
Chu nghia Viét Nam, cac cong van, chi thi, quyét dinh, hudng dan cua Co quan nha nudc co tham
quyén didu chinh hoat dong kinh doanh ban hang da cép cuia Oriflame, Hop Pong tham gia ban hang
da cap, Quy tic hoat dong, Ké hoach tra thuong, Danh muc san pham kinh doanh theo phuong thtrc da
cap dugc Cong ty ding ky va/hodc thong bao véi co quan nha nu6ce c6 thAm quyén theo ‘quy dinh cua
phap ludt va cac tai liéu lién quan duoc Oriflame toan quyén diéu chinh vao tu'ng thoi diém.

“Chit Thé Dir Li¢u” c6 nghia 1a ca nhan dugc dir liéu c4 nhan phan anh, bao gdm tit ca cac Nha phéan
phéi tham gia vao hoat dong ban hang da cép theo Hop dong tham gia ban hang da cap ky v6i Oriflame;
Khach hang ca nhan dang sir dung san pham, dich vu dugc cung cp bai Oriflame; Nguoi lao dong,
Chu s¢ hiru Oriflame hodc cac ca nhan khac cé lién quan hodc phat sinh quan hé cung cép san pham
hay dich vu hoac quan h¢ lao dong hodc quan hé phap ly khac vdi Oriflame.

“Bén Thir Ba” c6 nghia 1 cac c4 nhén, to chirc khong thudc Oriflame va ¢ rang budc phap 1y véi
Oriflame thong qua cac hop dong, thoa thudn, hoac cam ket khac.

“Cong ty lién ket” c6 nghia 1a mdt cong ty c6 nam muoi phan tram tro 1én von c¢d phan dang luu hanh,
¢ quyén biéu quyét, thudc so hitu truc tiép hodc gian tiép cua Oriflame Cosmetics Global S.A. hoic
Oriflame Holding AG (“Tap doan Oriflame”), ma Tap doan Oriflame s& hiru mot phan hodc toan bo.

MUC BICH VA PHAM VI AP DUNG

1. Viéc Oriflame thu thap dit liéu c4 nhan 13 dé van hanh quy trinh mua ban hang hoa, cung cap dich
vu cho Chi1 Thé Dit Liéu mét cach an toan va hidu qua. Vi sy dong ¥ ¥ trude cua Chu Thé Dix Liéu,
cac dir liéu c4 nhan ciing ¢ thé duoc Oriflame str dung dé xir Iy bang cac hé théng tu dong nim
ngoai 1anh thd Viét Nam boi Bén thir Ba hodc Cong Ty Lién Két.

2. Chinh sach bao v¢ dir li€u ca nhan nay nham muc dich thong bao minh bach dén Chu Thé Dit Liéu
toan bg cac thong tin lién quan dén viéc xur Iy dit li€u cé nhan tai Oriflame.

3. Chinh sach bao vé dir liéu ca nhan nay s& dé cap dén cac thong tin:
i.  Thong tin chi tiét vé céc loai dit liéu c4 nhan cua Chi Thé Dit Liéu ma Oriflame thu thap.
ii.  Cach thirc Oriflame xir 1y dit liéu c4 nhan cua Cha Thé Dir Liéu
iii.  Muyc dich Oriflame xtr 1y dit li€éu ca nhan cta Chu Thé Dit Liéu
iv.  Thong tin v& cac t6 chirc, c4 nhan khéc co lién quan dén viéc xir 1y dit liéu ca nhan
v.  Thoi gian Oriflame luu trit dit liéu ca nhan cua Chii Thé Dit Liéu

vi.  Cac quyén va nghia vy cia Chi Thé Dit Liéu



vii.  Nhitng diéu khong mong mudn c6 thé xay ra khi xir 1y dit liéu c4 nhan
viii.  Cach thitc Chit Thé Dit Liéu lién hé v6i Oriflame nhu thé nao.

TUYEN BO VA BAO DAM CUA ORIFLAME

1. Bao vé dir liéu c4 nhan ciia Chu Thé Dir Liéu la cong viée quan trong ctia Oriflame. Do d6, Oriflame
luén &p dung cac bién phap bao vé dir li¢u ca nhan voi no lyc va tinh than trach nhiém, can trong
cao nhat, thuong xuyén ra soat, cap nhat dadm bao khong anh huong quyén loi cia Chu Thé D
Liéu.

2. Oriflame cam két xu 1y dir 1i€u ca nhan mot cach an toan, tuan thu dung, déy da Quy Dinh Phép
Luat trong viéc bao v¢ dit liéu cd nhan cia Chua Thé Dir Li€u. Oriflame chi xur 1y dit li€u ca nhan
cua Chu The Dir Li¢u phu hgp Quy DPinh Phap Luat, Chinh Sach nay va (cac) thda thuan da giao
két voi Chu The Dir Liéu.

3. Oriflame ludn tdng cudng céc bién phép bao mat ky thuat dé tranh viéc truy cap, doc, str dung, thay
doi, cung cap, pha huy trai phép hoac cac qua trinh xu ly dir li€u ca nhan khac. Oriflame ciling
thuong xuyén xem xé&t va cdp nhat cac bi¢n phap quan ly va k¥ thuat bao mat khi xu ly dir li¢u ca
nhan cua Chu Thé Dit Liéu.

4. Oriflame phd bién Chinh Sach, quy dinh vé bao vé dit liéu c4 nhan cho toan thé nhan vién, nguoi
lao dong. Truong hop nhan vién, nguodi lao dong vi pham cac quy dinh, Chinh séch bao vé dir li¢u
ca nhan, Oriflame s€ tién hanh xu ly ky luét theo ding quy dinh.

CAC QUY BPINH CHUNG

1. Chinh sach bao vé dir liéu ca nhan péy la mot phﬁn cua cac biéu khoén va diéu kién/théa thuan
di€u chinh moi quan hé gitta Chu Thé Dt Li¢u véi Oriflame. Chu Thé Dt Li¢u can doc, hiéu Chinh
Sach nay nhu ndi dung cac Pi€u khoan va diéu ki¢n/thoa thuan do.

Bang viéc dang ky tham gia hoat dong ban hang da cip dé trd thanh Nha phan phdi, khach hang
than thiét, st dung céc san phém, dich vu cta Oriflame, giao Kkét Hop d@)ng/ thoa thuan vdi Oriflame
va/hodc cho phép Oriflame sir dung thong tin ca nhén, xtr 1y dit liéu c4 nhan ctia Cha Thé Dir Liéu,
Chu Thé Dit Liéu chép nhan cac chinh sach dugc dé cap tai van ban nay.

2. Bing viéc cung cép dit liéu c4 nhan cia mot Bén Thir Ba (bao gdm nhung khong giéi han thong tin
Vq/chéng, cha/me, con, anh/chi/em, dng ba ndi/ngoai, c6/di/chu/béac, ban be, nguodi thira ké theo
phap luat, thong tin nguoi quan 1y, thong tin bén dugc y quyeén, doi tac, bén bao dam, ngudi phu
thudc, nguoi lién h¢ va’/hodc ca nhan khac ngoai trur dir li€u cé nhan cua tré em) cho Oriflame, Chu
Thé Dir Liéu cam doan va bao dam rang Chi Thé Dit Liéu di c6 sy ay quyén/chap thuan/dong y/
cho phép tir Bén Thur Ba do cho viéc xu Iy dit liéu theo Quy Dinh Phéap Luat.

3. Trong trudng hop phap nhén, t6 chic (sau day goi 1a “Chii thé cung cap”) 1a Chu thé cung cép dir
liéu cho Oriflame (bao gdbm nhung khong gi6i han dir liéu ctia ngudi dai dién, ké toan truong, chu
so hiru, c6 dong, ngudi lao dong, ca nhan khac), Chu thé cung cAp cam doan va dam béao véi
Oriflame rang: (i) Chu thé cung cap da giai thich cho nhitng ngudi d6 rang dit liéu ca nhan ciia ho
duogc chia sé, xtr Iy cho/béi Oriflame; (i) Pa c6 su chip thudn/dong y/cho phép cua nhitng ngudi
d6 vé viéc chia sé, xir 1y dit liéu ca nhan.

4. Trén co s¢ Quy Pinh Phap Luat va trong pham vi dich vu cua Oriflame, Oriflame chi c6 thé cung
cép hang hda, dich vy, tién ich cua Oriflame khi Oriflame dugc Chu Thé Dit Liéu déng ¥ toan bd
vo1 Chinh sach bao v€ dir liéu ca nhan, quy dinh xtr 1y dir li€u cac nhan tai Oriflame ma khong c6
bat ky diéu kién nao kém theo. Do d6, sy dong ¥ ctia Chii Thé Dir Liéu bang bat ky hinh thirc nao



10.

(theo Hop ddng, chung tir, Chinh sach bao vé dit liéu ca nhan nay hay bét ky hinh thirc ndo khac)
duogc hiéu 1a Cha Thé Dir Liéu da dong ¥ toan bo.

Oriflame can cir vao dit liéu c4 nhan ciia Chu Thé Dir Liéu cung cap dé duy tri quan hé¢ phap ly,
quan hé dich vu v6i Chu Thé Di Liéu. Theo do, tai moi thoi diém, Chu Thé Dit Liéu can dam bao
rang cac Dit lidu c4 nhdn ma Chu Thé Dir Liéu cung cip cho Oriflame day da va xac thuc. Truong
hop Chu Thé Dir Liéu rat lai sy dong y/cho phép Oriflame xur ly dir liéu cd nhan cua Chu Thé Dix
Li¢u thi viéc rit lai sw dong ¥ d6 c6 thé 1am: (i) chAm dut hiéu luc phap Iy cua hop ddng tham gia
ban hang da cip, cham dut quan hé phap ly cua Oriflame va Chu Thé Dir Liéu; (ii) hang hoa, dich
vu do Oriflame cung cap ddi voi Chu Thé Dir Liéu bi huy bo, tam ngumg, gidi han tiy ting trudng
hop. Oriflame s€ khong chiu trach nhiém cho bat ky phi ton, thiét hai, ton that phat sinh cho Chu
Thé Dit Lleu va/hoac Bén Thir Ba c6 lién quan do sy anh huong nay. Khi d6, quyén hop phap cua
Oriflame van duoc bao luu day du, _Oriflame van c6 thé tiép tuc xur 1y dit liéu c4 nhan ctia Cha Thé
Dir Li¢u trong pham vi dugc yéu cau hodc theo phap luat hién hanh.

Khi can thiét, Oriflame c6 thé sé& sira déi, cap nhat hoac diéu chinh cac noi dung trong Chinh sach
bao vé dir liéu ca nhan nay vao bat ky thoi diém nao, phién ban mai nhat ciia Chinh sach bao vé dir
liéu ca nhan s€ dugc dang tai trén trang thong tin di¢n tir chinh thirc cua Oriflame tai website:
www.oriflame.vn. Oriflame khuyén nghi Cht Thé Dit Liéu nén thuong xuyén kiém tra Chinh sach
bao v¢ dir li€u cd nhan trén trang thong tin dién tir chinh thirc dé cap nhat cac thay ddi va ludn duoc
Oriflame thong bao vé céch thire ma Oriflame dang bao v¢ dir liéu cé nhan cta Chu Thé Dit Liéu.
Viéc Cha Thé Dit Liéu tiép tuc st dung cac trang dién tir, tng dung hoac thiét bi dugc xem 1a tiép
tuc giao dich véi Oriflame va chép nhén ban Chinh sach bao vé dir li¢u ¢4 nhan dugc cdp nhat.

Theo ndi dung Chinh séch bao v¢ dir liéu ca nhan va Quy Pinh Phap Luét hi¢n hanh, Oriflame, Cac
Cong Ty Lién Két, Bén Thir Ba cua Oriflame c6 thé lién hé v6i Chii Thé Dit Liéu qua cac phuong
tién email, tin nhin hoac phuong tién dién tir khac dé cung c?ip cho Chu Thé Dit Liéu cac thong tin
hang hoéa, dich vy, tién ich cua Oriflame. Truong hop Chu Thé Dit Liéu mudn huy dang ky nhén
thong bao nay, Chu Thé Dit Liéu vui long lién hé véi Oriflame theo thong tin 1i€n h¢ tai Chinh Sach
nay.

Oriflame s& luu trit dit liéu ciia Cha Thé Dit Liéu trong khoang thoi gian dugc yéu cau trong mbi
quan hé cua Cha Thé Dit Liéu véi Oriflame va/hodc trong khoang thoi gian can thiét khac dé dap
ung muc dich tuan thu Quy DPinh Phap Luat.

Viéc xtr Iy dit liéu c4 nhan c6 thé gy rui ro 10 ri dit liéu hodc rai ro do viée xir Iy khong phi hop.
Bang su nd luc cao nhit, Oriflame ludn cb ging can trong tdi da, ap dung cac giai phap k¥ thuat
phil hop dé kiém soat, han ché rui ro do.

Chinh Sach nay duoc 1ap bang tleng Viét. Phién bang tiéng Anh (néu c6) chi mang y nghia tham
khao. Moi tranh chip ngit nghia néu co s& tham chiéu theo nghia ghi trén ban tiéng Viét.

CAC LOAI DU LIEU CA NHAN DUQC THU THAP VA XU LY

Céc loai dir li€u ca nhén c6 thé duoc thu thap va xu 1y 1a céc loai thong tin duoc liét ké duoi day va cod
the thay doi tuy thudc vao tung thoi diem va moi quan h¢ ciia Cha Thé Dit Li¢u voi Oriflame:

1.

2
3.
4

Ho, chit dém va tén khai sinh, t€n goi khéc (néu co)

. Ngay, thang, nam sinh; ngay, thang, ndm chét hodc mét tich

Gidi tinh

. Noi sinh, noi dang ky khai sinh, noi thudng trf, noi tam trd, noi ¢ hi¢n tai, qué quan, dia chi lién

hé
Quéc tich



10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.

21.

Hinh anh ca nhan

Sf) dién thoai, sd chﬁ:pg rpinh nhan glén, sé cén,cu’('yc cong glén, ) giinh danh ca'} nhan, s6 hgf) chiél},
sO giay phép lai xe, s6 bién sO xe, sO ma s6 thu€ ¢4 nhan, s6 bao hiém xa hdi, so thé bao hiém y té

Tinh trang hon nhan

Théng tin vé mdi quan hé gia dinh (cha me, con céi)

Thoéng tin vé s6 tai khoan bao gdm cé tén ngan hang va dia chi ngén hang ctia Chu Thé Dir Liéu;
dr li€u c& nhan phan anh hoat dong, lich str hoat dong trén khong gian mang.

Céc thong tin khac gan lién voi Cha Thé Dir Liéu hodc giup xac dinh Cha Thé Dir Liéu.

Chit ky, chir viét, bao gdm ca chit ky dién tir.

Hinh anh, dir liéu sinh tric hoc, ban ghi 4m, ghi hinh Chu Thé Dit Liéu.

Nghé nghiép va céc thong tin khac chi tiét viéc lam.

Théng tin hoc van, bang cip, ching chi.

Tinh trang strc khoe, doi tu, hd so bénh an, nhom mau.

Quan diém chinh tri, quan diém t6n gido.

Théng tin vé tai chinh, tai khoan, tai san giri, tién giri theo Quy Pinh Phap Luat.

Dit liéu vé t6i pham va hanh vi pham t6i duoc thu thap, luu trit boi cac co quan thuc thi phép lut.

Céc thong tin khac co lién quan, anh huodng (truc tiép/ gian tiép) hodc phat sinh tir/lién quan dén
viéc xac 1ap quan hé cung cap san pham, dich vu hoic quan hé lao dong hoic quan hé phép 1y khac
gitra Oriflame v6i Cha Thé Dir Liéu.

Céch thtc va lich sir ctia viéc van chuyén, thanh toan va nhimng thong tin khac ma Chu Thé Dit Liéu
cung cap cho viéc mua ban, giao nhan, van chuyén hang hoa...

CACH THUC THU THAP DU LIEU CA NHAN

Oriflame hodc Bén xur Iy dir li¢u ca nhén ma Oriflame thué (néu c6) co thé thu thap dit liéu ca nhan cta
Cha Thé Dit Liéu tir cac nguon sau:

1.

Tur viéc ké khai va cung cap ctia cac Chu Thé Dit Liéu, cac ung dung s6 nhu mang xa hdi, cac ung
dung chuyén tién, itng dung di dong, cac twong tac hoac cong nghé thu thap dir li€u ty dong (nhu
cookie...), cac chuong trinh khuyén mai san pham, cugc thi, cac chuong trinh hdi nghi, hoi théo,
huan luyén, dao tao, cdc chuong trinh tri an khach hang, qua ting ma Oriflame t6 chire, thong qua
hé thong gidm sat (camera) hodc thong qua Bén Thur Ba t6 chire trén moi trudng mang.

Théng qua cic twong tac truc tiép cua Cha Thé Dir Liéu véi Oriflame, ngudi dai dién, nhan vién
cta Oriflame, Nha phan phoi va céac kénh truc tiép khac.

Thong qua viéc nhan dir li€u ca nhan tir cac Bén Thir Ba khac, Oriflame dugc Bén Thir Ba c6 lién
quan cam két, xac nhan da c6 sy dong y cua Chu Thé Dt Li¢u doi voi: (1) viée cung cap dir liu ca
nhan cho Oriflame; va (i) vi¢c xu ly dit 1iéu cho cac muc dich cua Oriflame theo Chinh Sach nay.
Néu Chu Theé Dir Li¢u khong dong y, vui long khong cung cap dir liéu ca nhan cho Bén Thu Ba.
Tir cac co quan nha nude, cac t6 chirc ¢ tham quyén tai Viét Nam.

Tir cac ngudn khac ma phap lut cho phép.

MUC DICH XU LY DU LIEU CA NHAN

Oriflame c6 thé thu thap, xtr 1y va chia sé dit liéu c4 nhan ciia Chit Thé Dit Liéu cho cac muyc dich van



hanh, quan 1y, hoat ddng kinh doanh theo phwong thirc da cdp, chang han nhur:

1.
2.

W

Cung cip hang hoa, dich vu, thanh todn hoa hong tién thudong va hd tro khach hang.

Giai quyét tranh chap, khic phuc sy ¢, phan hoi bat ky khiéu nai hodc tranh chip nao cua Chi
Thé Dix Liéu hodc c6 lién quan dén Cha Thé Dir Liéu

Tuy chinh, do ludong va cai thién céc dich vy, ndi dung chét lugng san phém.

Quan 1y hoat dong ban hang theo phuong thirc da cap theo Quy Dinh Phap Luat

G101 thi¢u, quang céo san phém cua Oriflame, cap nhat thong tin ban hang, thi truong, dich vu
va khuyén mai theo chinh sach ban hang ctia Oriflame.

Xac minh danh tinh ctia Chi Thé Dit Liéu, nhan biét/nhan dién Khach hang nhim muc dich
cung cap cac phuong tién/san pham/dich vu cua Oriflame hodc phuc vu cong tac, xdy dung
mang ludi ban hang da cap, tuyén dung nhan su.

B4o cdo tai chinh, kiém toan, bao cdo theo quy dinh cua phap ludt, bdo cdo hoat dong kinh
doanh theo phuong thirc da cp va luu giit hd so.

CHIA SE DU LIEU CA NHAN

Véi sy dong § ciia Chi Thé Dit Liéu theo bat ky cach thire nao hogic tudn thi Quy Pinh Phap Luit,
Oriflame c6 thé chia s¢ dit liéu ca nhan ctia Chu The Dir Li¢u cho cac Bén Thir Ba, Cong ty lién két.
Cu thé nhu sau:

1.

SARNAIP N

Céc nha cung cép san phém, dich vu cho Oriflame, bao gém va khong gidi han & cac dich vu
cong nghé thong tin, cac dich vu marketing, khao sat thi truong, cac dich vu dao tao.

Cac Cong ty lién két.

Céac Nha phan phéi 1a bao tro tuyén trén trong hé thong tham gia hoat dong ban hang da cap.
Cac cong ty tu van chuyén nghiép.

Cac ddi tac tai chinh, Ngan hang thuong mai, cac cong ty trung gian hd trg dich vu thanh toan.
Cac co quan Nha nudc co thAm quyén bao gém bét ky cac qudc gia nudc ngoai theo quy dinh
phap luat cua qubc gia do.

Viéc chia sé dit liéu c4 nhan cia Chu Thé Dit Liéu cho Bén Thir Ba, Cong ty lién két dam bao
nguyén tac: Chi sir dung dir li€u c& nhan can thiét cho muc dich thuc hién cac chuc nang, cong
viéc ma Oriflame chi dinh, thué va/hodc theo Quy Dinh Phap Luat.

QUYEN VA NGHTA VU CUA CHU THE DU LIEU

1.

Chu Thé Dit Liéu c6 thé yéu cau cung cip thong tin chi tiét theo cac quy dinh tai Chinh sach
nay hodc chinh stra dit liéu ¢4 nhan ctia minh do Oriflame ndm giit theo quy dinh, huéng din
cua Oriflame. Theo Quy Dinh Phap Luat, Oriflame c6 thé hoic khong tinh phi xur ly yéu cau
cung cap thong tin cua Chu The Dtr Li¢u. Khoan phi (neu ¢6) phu thudc vao tinh chit va mirc
do phuc tap cua yéu cau cung cép thong tin ciia Chu Thé Dit Liéu.

Ngoai ra Chii Thé Dit Liéu con c6 cac quyen theo Quy Pinh Phap Luat bao gom rut lai su dong
¥ voi viée xur Iy dir liéu ca nhan, yéu cau xo6a dir liéu ca nhan, phan d6i hodc han ché viéc sir
dung hogc xur Iy dir liéu ca nhan cua Chu Thé Dir Liéu trong mot s trudng hop. Tuy nhién, cac
quyén nay s€ phai tuan thu theo cac Quy Pinh Phap Luat c6 lién quan.

Khi Chi Thé Dit Liéu c¢6 yéu cau quyén truy cap, chinh sira hogc thuc hién cac quyén ctiia minh
dbi vai viee xur 1y dit li¢u c& nhan cia Cha Thé Dit Liéu, Chi Thé Dit Liéu lién hé véi Oriflame
theo cac cach duoc liét ké tai ph?m “Thong tin lién lac” Muc X bén dudi.

Chu Thé Dit Liéu tu bao vé dir liéu c4 nhan cta minh; ton trong, bao vé dit liéu ca nhan cua
nguoi khac.

Cung cap day du, chinh xac dir liéu ¢4 nhan cho Oriflame theo Chinh sach bao vé dir liéu ca



nhan nay.

6. Chii Thé Dir Liéu cho phép, mot cach vo diéu kién va khong hity ngang, Oriflame bao gom ca
nhimg Cong ty lién két voi Oriflame (goi chung la “Oriflame”), st dung D li¢u ca nhan ma
khong co bat 'ky gi61 han nao vé lanh tho hay thoi gian, cho bat ky muc dich quang b4, truyen
thong san pham hay cac hoat dong, su kién két ndi nao ctia Oriflame. Sy cho phép niy bao gom
nhung khong giéi han ¢ viée sir dung hinh anh trong cac ca-ta-16 san pham, trong cac hoi nghi,
cac chuong trinh, sy kién ciia Oriflame lién quan dén Nha phan phdi va/hodc khach moi, trén
cac trang mang, hodc theo bat ky quyét dinh nao khac ciia Oriflame, bang bat ctr hinh thirc va
phuong phap nao.

7. Chii Thé Dit Liéu ciing theo day cho phép Oriflame quyén khong gi61 han dugce phép cét ghép,
thay doi, chinh sira hinh anh, hodc sao chép hinh anh, va/hodc két hop hinh anh véi cac hinh
anh, van ban hodc voi dd hoa cho cac muc dich hién thi khac nhau & bat ky cach thurc nao ma
khong can thong bao dén Chu Thé Dir Liéu.

8. Chu Thé Dit Liéu dong y rang s& khong dugc tra bét ky khoan phi hay dén bu nao tir Oriflame
cho viéc su dung Dit liéu c4 nhan. O pham vi rong nhat ma phap luat h1en hanh cho phép, Chu
Thé Dir Liéu dong y tir bo va khong huy ngang viéc tir bo bat ky quyen loi nao hodc quyén
khiéu nai, khiéu kién nao ddi voi tién thanh toan, thu lao hodc tién dén bu & bat ky hinh thue
hay loai hinh thanh toan nao lién quan dén viéc Oriflame sir dung cac Dir li€u ca nhan.

THONG TIN LIEN LAC
Truong hop Cha Thé Dir Liéu c6 bat ky cau hoi, thic méc, khiéu nai ndo lién quan dén Chinh sach bao
vé€ dir liéu ca nhan, Cha Thé Dir Liéu c6 thé lién hé vdi Oriflame tai:

1. Tryc tiép hodc giri thu dén vin phong ciia Oriflame theo dia chi sau:

a. Tai TP H5 Chi Minh: 100- 102 Nguyén Van Trdi, Phuong 8, Quan Pha Nhuan, Tp. HO
Chi Minh.

b. Tai Ha Noi: Téng 1, Toa nha CIC Tower, s 2 ngd 219 Trung Kinh, Phuong Yén Hoa,
Quan Cau Giay, TP. Ha Noi.

c. Tai Pa Nang: 53-55 Hoang Van Thu, Phuong Phudc Ninh, Quan Hai Chau, TP. Pa

Ning

d. Tai Can Tho: S6 160, duong 30 thang 4, Phuong An Phé, Quan Ninh Kiéu, TP. Can
Tho

2. Qua téng dai: Goi dién thoai dén cac s6 Hotline hodc zalo cua cac s Hotline cta Oriflame nhu
sau:

a. Tai TP HO Chi Minh: 090.9336.329

b. Tai Ha Noi: 0901.309.259

c. Tai PaNang: 0909.330.829

d. Tai Can Tho: 0907.361.883

3. Qua email: Giri phan hdi vé cac dia chi email dudi day:
Tai Tp. Ho Chi Minh: hotlinehem@oriflame.com

Tai Ha Noi: hotlinehn@oriflame.com

Tai Tp. Pa Nang: hotlinedn@oriflame.com

/e o o e

Tai Tp. Can Tho: hotlinect@oriflame.com

4. Qua website: www.oriflame.vn






